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Introduccion general

EagleMailer (Email Marketing Software)

Esta demostrado que si no mantiene una comunicacion activa y frecuente con sus clientes, éstos, muy
probablemente, dejaran de comprarle y ese dinero se ira directamente al bolsillo de sus competidores.

Le presentamos EagleMailer, un programa que le permite enviar campafias de marketing a través del correo
electronico de forma sencilla y eficiente. Sus clientes y clientes potenciales reciben sus promociones y ofertas de
forma personalizada.

Ejemplo:
"Estimado Pedro,

le obsequiamos con un 50% de descuento en todos nuestros articulos hasta el dia...."

&Y por qué elegir EagleMailer?

EagleMailer le permite enviar a listas de correo en diversos formatos como hojas de calculo Excel, Bases de datos
MySQL, Bases de datos Access, Microsoft SQL Server, fuentes de datos ODBC...

Disfrute de EagleMailer mediante un pago Unico, ya que a diferencia de nuestros competidores NO cobramos por
namero de emails enviados, tamafio de las listas de correo, cuotas mensuales,...

Le ofrece la posibilidad de crear plantillas de correo profesionales en formato HTML 0 texto plano mediante un editor
muy potente (similar a de Microsoft Word).

Acceda a multiples graficos y estadisticas sobre el envio de sus campafias: emails devueltos (bounced), correos
fallidos, etc.



Caracteristicas

Envie mensajes ilimitados sin coste adicional

Envie ilimitados mensajes a sus listas de correo sin coste adicional ya que no hay limites de envio a diferencia de
otros competidores que cobran por volumen de emails enviados ya sea por nimero, tamafio de su lista de correo,...

Un sélo pago. Sin cuotas mensuales por envios...
Usted recibe la aplicacion y no tendra que abonar cuotas mensuales por exceso de envios.

Correos personalizados para cada cliente
Le permite enviar correos personalizados para cada cliente. Ejemplo: Estimado Carlos, le presentamos...

Soporta CSV, SQLite, MySQL, SQL Server, ...
Envie a mdltiples listas de correo en formatos como CSV, SQLite, Base de datos MySQL, SQL Server

Soporte para cuentas POP3, IMAP y Microsoft Exchange via IMAP
Ahora permite usar protocolos POP3 e IMAP. También Microsoft Exchange via IMAP.

Campafias en formato HTML y de texto sélo (texto plano)

Le ofrece la opcidon de enviar campafias sélo de texto y por supuesto con formato HTML, imagenes, archivos
adjuntos...

Disponga de completos graficos y estadisticas acerca de sus envios

Acceda a multiples graficos y estadisticas sobre el envio de sus campafias: emails devueltos (bounced), correos
fallidos, etc.

Exporte a CSV todos sus informes
Le permite exportar a texto todos sus informes: Correos devueltos, Correos enviados con éxito,...

Disefie sus campafias con un editor HTML profesional

EagleMailer le permite disefiar sus campafias mediante un pontente editor texto y HTML tan sencillo como Microsoft
Word.

Envie desde su cuenta Hotmail, Gmail, Yahoo, dominio propio,...

Le permite enviar directamente desde su cuenta de correo de google (Gmail), Hotmail, Live, Yahoo,... y cualquier
cuenta de correo que requiera conexion segura SSL y TLS. Por supuesto también puede enviar desde cualquier
cuenta POP3.

Vista previa completa antes de enviar

Le brinda la posibilidad de ver la composicién de cada mensaje para cada usuario concreto antes de enviarlo
definitivamente.



Requisitos minimos del sistema

e Sistemas operativos Mac OS.

e PCIBM® 0 100 % compatible.

e Intel Pentium 1Ghz o superior.

e 512 Mb de RAM.

e 256 Mb de espacio de disco disponible para instalacion.

e Monitor de resolucion stper VGA (1024 x 768) o superior.
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Recomendaciones

A tener en cuenta

¢ Hay muchos factores que determinan si el correo que envia es 0 no SPAM. Tome nota de algunas
recomendaciones que podemos llevar a cabo para minimizar que sean considerados como tal a la hora de
redactar su campafia:

1. No enviar emails con las palabras gratis, free, sexo, dinero, medicinas, replica,...

2. Tener una lista de emails validos y verificados. Si se producen muchos correos devueltos puede ser
considerado como spammer.

3. Enviar mensajes con texto demostrando que se conoce al destinatario final. Es decir usando variables como
EagleMailer le ofrece. Ejemplo: Hola CARLOS le enviamos...

. No enviar emails sin asunto.

. No enviar emails demasiado cortos de texto.

. No enviar emails con s6lo una imagen sin nada de texto o poco texto.

. No usar fuentes demasiado grandes y también debe hacer uso de mayusculas con precaucion.

. No incluir muchos enlaces en el email.

. Incluir su firma en el pie del texto y ademas indicar que el email ha sido enviado al email... Usando las
variables de EagleMailer.

10. Incluir en la firma la opcién de cancelacion de su lista de correo por si el destinatario no desea recibir mas
mensajes.

©O©oo~NO O~

e Se recomienda desactivar los antivirus antes de realizar los envios, concretamente debe desactivar el analisis del
correo saliente ya que puede causar una demora importante en cuanto al rendimiento de la aplicacion y velocidad
de envio.

e Cuando el sistema esta enviando campafias va guardando un log del envio asi como almacenando el n° de envio
de la lista de correo por el que debe continuar.

Por ejemplo: Si el sistema esta enviando el correo n° 256 de la lista de correo y cierra el programa, cuando se reinicie

la aplicacién continuara enviando por el n° 256, de esta forma nunca enviara correos duplicados a sus contactos.

e Consulte con su proveedor de hosting acerca de los limites que tiene su cuenta para enviar emails, ya sea por
hora, dias, una cantidad mensual, etc. La idea es configurar su cuenta de correo realizando las pausas que
procedan para ajustarse a la politica de uso del proveedor de hosting. En el apartado de cuentas de correo tiene
2 parametros de ajuste: "Pausar envio cada X mensajes" y "Pausar durante Y minutos".



El meni de la aplicacion

ece EagleMailer

hm Sistemna | Ayuda

5 (g | % » m 9 q

Crear N Copiar Cuentas de Listas de Envia[ Detener todos Gréﬁca.s y Suscripciones y
campana correo correo campaia los procesos estadisticas correos devueltos
Campanias Cuentas Envios Informes
Codigo Campaha Estado Tamano Fecha Enviar De Para Completados Errores
s TEST /Kb 2070508 Calesc  TeT 2
2 Ccsv2 92Kb 2017-05-08 info@ziclope.net Ccsv 27 0
1 MIA v 5 Kb 2017-05-05 info@ziclope.net MIA 3g
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Inicio

Sistema | Ayuda |

# Modificar [ 1
o Yo 4 [] Y €2
< Eliminar =]
Crear \ Copi Cuentas de Listas de Enviar Detener todos Graficosy  Suscripciones y
campana IR correo correo campafa los procesos estadisticas correos devueltos
Camparas Cuentas Envios Informes
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Campaias

Antes de crear una campafia se recomienda configurar la cuenta de correo desde la que se van a enviar los emails
y también la lista de correo a la que va dirigida la campafa.

Para gestionar la edicion y gestién de campafias tenemos que prestar atencion al siguiente grupo de botones:

# Modificar a >

=1 Y@ I "E
< Eliminar v

Crear Cuentas de Listas de Enviar Detener todos

. . Copiar .
campafia P correo correa campafia  los procesos

Botones de edicion y gestion de campafas

Cadigo Campana Estado Tamano Fecha Enviar De Para Completados Errares
3 TEST v 1Kb 2017-05-08 Carlos ¢ TEST 2
2 Csv2 92 Kb 2017-05-08 info@ziclope.net csv 27 0
1 MIA v 5 Kb 2017-05-05 info@ziclope.net MIA M 0

Lista de campafias y campafia seleccionada

El boton Crear campafia tiene como consecuencia la creacién de una nueva campafa.
El botén Modificar permite realizar cambios en la campafia seleccionada.

El botén Eliminar elimina la campafia seleccionada.

El boton Copiar crea una copia de la campafia seleccionada en una campafia nueva.
El boton Refrescar las campafias elimina los filtros y recarga todas las campafias.

El boton Enviar campafia inicia el proceso de envio de la campafia seleccionada.

El boton Detener todos los envios paraliza todas campafas que se estén enviando.

Cuando usamos comandos de edicién como Crear, Maodificar,... el sistema nos mostrara el disefiador de campafas:



[ NN ) Modificar
M Opciones | Vista previa
E O == Arial

Guardar | B 1 U S

U W & N

Adjuntar Insertar Insertar Insertar
archivo  imagen enlace enlace

Campana: TEST

De: Carlos ¢ i
Para: TEST [~ |
Asunto: TEST EMAIL

Hola [[Nombre]]

Aprovéchese de esta oferta insuperable...

Disefiador de campafas
Para poder enviar una campafa debe cumplimentar como minimo los siguientes campos:

- Campainia: el nombre con el que deseamos identificar la campabfa.

- De: La cuenta de email desde la que deseamos enviar.

- Para: La lista de correo a la que deseamos enviar esta campafia.

- Asunto: El asunto del mensaje que recibira cada suscriptor.

- Cuerpo: el mensaje que deseamos entregar a cada suscriptor de la lista.

Los campos Asunto y Cuerpo le permiten la inclusién de variables que irdn cambiando antes de cada envio.
Las variables deben estar entre corchetes [[variable]]. Observe el campo [[Nombre]] en la imagen anterior.
Dispone del botén Insertar campo que le muestra todas las variables disponibles en cada lista de correo.

Una vez creada nuestra campafia hacemos clic en el boton Guardar cambios y cerramos la ventana. En la pantalla
principal de EagleMailer estara activo el botdn Enviar campafia para iniciar el mailing.

Comandos del disefiador de campafias

Como puede apreciar el disefiador de campafias tiene comandos similares a Microsoft Word para especificar fuentes,
colores, insertar imagenes, tablas, archivos adjuntos,...

La pestafia Opciones tiene comandos muy importantes que debemos tener en cuenta:

[ JoN ] Modificar
Inicio m Vista previa
E AaTexto sin formato Enviar via: ! Importancia alta Programar envio: > Menlsajes 6
enviados
Cadigo b ; ’ ~ Comenzar desde
Formato HTML @ Confirmar lectura - - H - 2 L
HTML A “ = i__ el principio

Opciones de campafia



- Texto sin formato o HTML.: Indica si el email a enviar serda HTML o sélo texto. Por defecto esta activado como HTML
para poder insertar imagenes, colores,...

- Enviar a: Nos permite seleccionar si deseamos enviar la campafia a través To-Para, CC, BCC (CCO). Por defecto
se envia a través de TO.

- Importancia alta: Para que muestre el mensaje con alta importancia en el destinatario.

- Confirmar lectura: Para solicitar confirmacion de lectura al destinatario. Tenga en cuenta que esta solicitud es
ignorada por algunos servidores de correo.

- Programar envio: Si desea que el envio comience a una determinada fecha y hora puede establecerlo aqui. La
aplicacion iniciara el envio cuando llegue la hora programada.

- N° de mensajes enviados: Este campo muestra el n® de mensajes que se han intentado enviar para esta campafa.
Si la campafia ha sido detenida muestra el n® de mensaje en el que se detuvo y por el que el sistema continuara
enviado si reactiva el envio de la campafia.

- Comenzar desde el principio: Para inicializar la campafia a cero. Esto nos permite volver a enviar la campafia
completa desde el primer mensaje. Muy Util para reenviar la misma campafa cada cierto tiempo.

La pestafia Vista previa nos permite visualizar como va a tener lugar el envio para cada uno de los destinatarios, es
decir, el mensaje tal cual se va a enviar.
Puede observar en la imagen posterior como se ha sustituido la variable [[Nombre]] por Carlos.

Los botones primero, siguiente,... le permiten desplazarse por la lista de correo en tiempo real y visualizar la
composicion definitiva del mensaje para cada destinatario.

Le ofrece la opcidon de enviar un email de prueba mediante el boton Enviar email... Puede especificar una direccion
de correo manualmente para enviar la prueba.

[ ] @) Modificar

Inicio | Opciones hl' la previ J
I‘ ‘ Posicidn > ’I Email de prueba =1

Primero  Anterior | |1 de 2 Siguiente  Ultimo info@ziclope.net Enviar email
de prueba

De: Carlos ¢

Para: info@ziclope.net

Asunto: TEST EMAIL

Hola carlos

Aprovéchese de esta oferta insuperable...

Vista previa de campafa



Cuentas de correo

La configuracién de una cuenta de correo es fundamental para poder enviar campafias a sus contactos. Vea como
acceder y configurar una cuenta de correo:

ﬁ Sistema | Ayuda

# Modificar [ iTs
=1 L v@ == L’ E.:\«
< Eliminar =)
Crear \ Copi Cuentas de Listas de Enviar Detener todos Graficosy  Suscripciones y
campafia opiar COrreo correo campana los procesos estadisticas correos devueltos
Boton Cuentas de correo
@ [ ] Cuentas de correo
1 7
Crear  Modificar Eliminar Copiar
Nombre Tipo
Carlos ¢ IMAP
info@ziclope.net IMAP

Lista de cuentas de correo

El boton Crear nos permite realizar la configuracién de una nueva cuenta de correo para envio.
El botdn Modificar permite realizar cambios en la cuenta seleccionada.

El botén Eliminar elimina la cuenta seleccionada.

El boton Copiar para duplicar una cuenta.

Los comandos crear, modificar,... nos muestran las siguientes ventanas de edicién:
Béasicamente cumplimentamos los campos como si estuviésemos configurando una cuenta de correo en nuestro
gestor de correo predeterminado.

Muy importante: Solo funcionara el envio de campafias cuando su cuenta de envio esté configurada correctamente.
Para ello podemos hacer uso del botén Verificar cuenta. Si todo esta correcto debe recibir dos mensajes en el
siguiente orden:

1. Configuracion POP3 o IMAP correcta.
2. Configuracion SMTP correcta.

Si recibe otros mensajes la configuracion no esta apta para envio.

Vea la seccioén videos y tutoriales de esta ayuda para configuracion cuentas de correo conocidas como Gmail,
hotmail, yahoo,...

Importante: Si su servidor de correo tiene restricciones de envio puede combinar los parametros pausar envio cada
un nimero de mensajes enviados durante unos minutos para no violar las restricciones que imponga su servidor.
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[ JoN | Cuentas de correo » Modificar

Configuracion de cuentas de correo electrénico
Valores necesarios para la cuenta de correo funcione.

Informacion general
e Carlos ¢ ECLRUGLEGEECIGER  Avanzadas

Informacién sobre el usuario Mi servidor de salida (SMTP) requiere
autenticacion

Su nombre: Carlos Moreno

Direccién de correo electrénico: carlos@napster.com Mombre de usuario: carlos@napster.com
Responder a la direccion: carlos@napster.com Contrasefia: ssssssese
Informacion del servidor

Tipo de cuenta: IMAP

Servidor de correo entrante: imap.napster.com Pausar envia cada: 209

Servidor de correo saliente (SMTP): smtp.napster.com Pausar durante: 5

Informacion de inicio de sesion
Nombre de usuario: carlos@napster.com

Contrasefia: CTTTTTTYTS

Requerir inicio de sesion utilizando Autenticacion de
centrasefia segura (SPA)

+ Verificar cuenta... Aceptar Cancelar

Editor de cuentas de correo

| JON ] Cuentas de correo » Modificar

Configuracién de cuentas de correo electrénico
Valores necesarios para la cuenta de correo funcione.

Informacién general
Servidor de salida

Nombre de la cuenta: Carlos ¢

Informacién sobre el usuario Servidor de entrada

Su nombre: Carlos Moreno Puerto: 993

Direccidn de correo electrdnico: carlos@napster.com Este servidor precisa una conexién cifrada (SSL)
Responder a la direccidn: carlos@napster.com Dejar una copia de los mensajes en el servidc
Informacién del servidor

Tipo de cuenta: IMAP

Servidor de correo entrante: imap.napster.com Servidor de salida (SMTP)

Servidor de correo saliente (SMTP): | smtp.napster.com Puerto: 587

Informacién de inicio de sesién R TS
Nombre de usuario: carlos@napster.com

Contrasefa: sessseene

Tiempo de espera del servidor
Requerir inicio de sesién utilizando Autenticacidn de

contrasefia segura (SPA) Duracién:

+ Verificar cuenta... Aceptar Cancelar

Editor de cuentas de correo con pestafia avanzadas

Listas de correo
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En este apartado debe configurar todas sus listas de correo a las que pretende enviar las campafas.
EagleMailer soporta listas de correo en diversos formatos como archivos Excel, MS Access, bases de datos como
MySQL, SQL Server,...

ﬁ Sistema = Ayuda

# Modificar o2 Ao
=1 "‘@ |" "E % E.:\w
< Eliminar v Es
Crear \ Copi Cuentas de Listas de Enviar Detener todos Graficosy  Suscripciones y
campafa SEHE correo correo camparna los procesos estadisticas correos devueltos
Boton Listas de correo
[ JON Listas de correo
+
7 X N\
Crear  Modificar Eliminar Copiar
Nombre Tipo
NUEWA SQLite
TEST SQLite
MIA SQLite
Ccsv csv
SQLite SQLite
SQL Server SQL Server
Access Access
Excel Excel
Mysqgl MySQL
Z-Agenda MS Access
EagleMailer MS Access

Lista de correo

El boton Crear nos permite realizar la configuracién o creacién de una lista de correo.
El boton Modificar permite realizar cambios en la lista de correo seleccionada.

El boton Eliminar elimina la lista de correo seleccionada.

El botén Copiar para duplicar una lista de correo.

Los comandos crear, modificar,... nos muestran las siguientes ventanas de edicién:

Editor de listas de correo - Crear lista de correo en blanco

Si no dispone de una lista de correo puede crearla dentro de EagleMailer. Para ello puede definir los campos que
desee almacenar de sus contactos y hacer clic en Crear lista de correo.

Si dispone de una lista de correo en formatos como MS Excel, MySQL,... haga clic en la pestafia configurar lista de
correo:

Veamos un sencillo ejemplo con una lista en formato Excel:

Simplemente debemos asignar al campo Tipo el valor MS Excel y hacer clic en el botén abrir...

Una vez seleccionada la lista nos posicionamos sobre Seleccién de datos >> Tabla y buscamos la tabla que contiene

nuestros contactos.
Ahora podemos seleccionar el campo de nuestra tabla que contiene el email de cada contacto.
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[ JoN ] Listas de correo » Modificar

Conﬁguracién de listas de correo
Parametros de seleccion de candidates

Nombre de la cuenta:  NUEVA

G IEREER EEGTEGE  Lista de candidatos

Tipo de lista de correo

Tipo: ' sQLite [

Conexitn a la base de datos

Servidor: Puerto:
Usuario: Password:
Base de datos: [Users/Carlos/PAServer/scratch-dir/ | Conectar...

Seleccion de datos

Tabla: CUSTOM_NUEVA Campo  Email | Ver
email:

Cédigo SQL:

SELECT * FROM CUSTOM_NUEVA

| Aceptar | | Cancelar |

Editor de listas de correo - Configuracion de una lista existente

[ JoN ] Listas de correo » Modificar

Configuracion de listas de correo
Parametros de seleccidn de candidatos

Nombre de la cuenta:  NUEVA

| Configurar lista de correo

Id Email Nombre

1 info@ziclope.n carlos

2 noname tre

| Aceptar | Cancelar |

Editor de listas de correo - Lista de candidatos a enviar
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Graficos y estadisticas

Una vez finalicen los envios de sus campafias puede consultar graficos y estadisticas relacionadas.

Muy importante: Para que el sistema disponga de este tipo de informacion debe tener activo el uso de log en Sistema
> Configuracion general...
También tenga en cuenta que si resetea las campafias para enviarlas de nuevo el log se eliminan.

Sistema | Ayuda
inicio | | Avuda |
# Modifi 2
T x| 0@ > N P B

Crear \ Copi Cuentas de Listas de Enviar Detener todos Graficosy  Suscripciones y
campafia EL correo correa campana los procesos estadisticas correos devueltos
Campanias Cuentas Envios Informes

Gréficos y estadisticas

En primer lugar debe seleccionar la campafia la cual debe consultar y después seleccionar la consulta desea como:
correos enviados, fallidos, log completo,...:

| JON Configuracién

Graficos y estadisticas
Esta herramienta le permite obtener informacion acerca de los envios para cada campana

Informacién general
Camparia a consultar: | TEST B
Correos fallidos | Grafico | Log completo [

Ermail

info@ziclope.net

| Exportar | | Aceptar | | Cancelar |

Estadisticas de correos enviados
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| JON ) Configuracién

Graficos y estadisticas
Esta herramienta le permite cbtener informacién acerca de los envios para cada camparnia

Informacién general
Campafia a consultar: | TEST

Carreos enviados | Correos fallidos Log completo

Enviados - 100%

@ Enviados 2

| Exportar | | Aceptar

| | Cancelar |

Gréfico de los correos enviados
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[ JON Configuracion

Graficos y estadisticas

Esta herramienta le permite ocbtener informacidn acerca de los envios para cada campafia
Infermacion general
Campafia a consultar:  TEST B
| Correos enviados | Correos fallidos | el Log completo

Fecha Tipo Error Mensaje

2017-05-08 9:05:20 MailSend 0 info@ziclope.net

| Exportar | | Aceptar | Cancelar |

Log completo de la campafa seleccionada

Como puede apreciar en los imagenes anteriores dispone de la opcién de exportar las estadisticas a un archivo
Excel, HTML,...
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Suscripciones y correos devueltos

La aplicacion nos permite monitorizar los usuarios que se suscriben o se dan de baja de nuestra lista de correo, asi
como también recopilar los correos que vienen devueltos por motivos como: ya no existe el dominio, la cuenta ha sido
dada de baja,...

Muy importante: Para que el sistema efectle estas comprobaciones debe tener activa la monitorizacién de
suscripciones y correos devueltos en Sistema > Configuracion general...
Especifique el n°® de minutos para realizar las comprobaciones. Por ejemplo cada 10 minutos.

En las siguientes imagenes vemos cémo podemos gestionar las suscripciones y correos devueltos:

Sistema | Ayuda
| inicio |
# Modifi .
=T e | S0 N d &

Crear @t Cuentas de Listas de Enviar Detener todos Gréficosy  Suscripciones y
campafia P correo correo campafia los procesos estadisticas correos devueltos

Suscripciones y correos devueltos

eC ® Configuracion
Suscripciones y correos devueltos
Gestione aqui suscripciones, cancelaciones y correos devueltos
Gl [ e W i =G EE Cancelaciones | Correos devueltos
+ | — v
Ernail
Exportar Aceptar Cancelar

Suscripciones confirmadas

Puede apreciar varias pestafias en la anterior imagen:

Suscripciones confirmadas: EagleMailer enviara a los emails que se encuentren incluidos en esta seccion, también
envia aunque no estén dados de alta aqui.

Cancelaciones: En este caso EagleMailer NO enviara a los correos electrénicos que se encuentren en este
apartado.

Correos devueltos: En este caso EagleMailer NO enviara a los correos electrénicos que se encuentren en este
apartado.
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Este proceso se puede realizar de forma automatica siempre y cuando no use la cuenta de correo de envio
habitualmente en su MS Outlook,...es decir, si usa un email especifico de forma exclusiva para enviar sus campanas.
Ejemplo: noticias@miempresa.es.

EagleMailer permite importar listas de emails en cada seccion desde un fichero de texto plano con la lista de emails.
También tiene la opcidn de exportar la lista de correos a un archivo Excel, HTML,...



Sistema

| Inicio Ayuda [
L 4
B g -

Configuracion Compactar y Crear copia Restaurar copia
general... reparar de seguridad de seguridad
Administracion Administrar la base de datos
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Configuracion general

En configuracién del sistema podemos cambiar parametros globales de la aplicacion, como el idioma, si deseamos
realizar o no log de los envios,...

eCe® Configuracion
Idioma Log
. - Desactivar log (recomendado para listas
Idioma: Espafiol d de correo extensas)

Enviar copia de cada envio a

CC: BCC:

Monitorizar suscripciones y correos devueltos

Comprobar cada: Suscribir emails que contengan: Marcar como devueltos:

0 suscribir Delivery Status Notification
Mailbox is inactive
550 message to verify they are valid
recipient rejected
User unknown
Cancelar emails que contengan: mailbox unavailable
unknown user account
recipient never logged onto their free AIM
550 5.1.1 unknown or illegal alias
550 No such user

borrar
eliminar

Aceptar Cancelar

Configuracion...

Idioma:

Para cambiar el idioma de la aplicacion.

Monitorizar suscripciones y correos devueltos:

Comprobar correo cada:

Debe indicar de 10 a 30 minutos para que EagleMailer se conecte a sus buzones para leer los correos entrantes
entre los que seguramente tendra correos devueltos o rebotados, suscripciones, cancelaciones,....

Suscribir emails que contengan:

El sistema suscribira todos los correos que encuentre y que contengan en el asunto la palabra suscribir (por defecto)
o bien las que usted especifique en la lista.

Cancelar emails gue contengan:

Por el contrario, si encuentra borrar o eliminar (por defecto) EagleMailer incluird el correo en Cancelaciones para que
posteriormente, aunque esté suscrito en otras listas no se le envie ningln correo mas..

Los correos devueltos apareceran de forma automatica en su seccién siempre puede borrarlos para que el sistema
intente enviarles de nuevo.

Marcar como devueltos:




El sistema marcara como devueltos todos los correos que encuentre y que contengan en el asunto alguno de los
patrones que se especifiquen en la lista.

Log:

Marque desactivar log si desea que el sistema no almacene el historial de envios. Se recomienda esta opcion si su
sistema es limitado o si el tamafio de sus listas de correo es muy grande.

Tenga en cuenta que si no hay log tampoco tendra graficos y estadisticas.

Enviar copia de cada envio a:

Si lo desea puede recibir una copia de cada envio de cada campafia en los emails que especifique en CC y/o BCC si
no desea que se muestre.



Compactar y reparar base de datos
La opcion "Compactar y reparar base de datos" optimiza y repara todos los archivos de la base de datos.

Puede resultar util realizar esta accién cada cierto tiempo para comprimir la base de datos y reparar indices
corruptos.
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Crear copia de seguridad

Realice cada "cierto tiempo" una copia de seguridad de sus datos mediante el bot6n "Crear copia de seguridad".
La idea es realizar la copia en un dispositivo externo a nuestro PC, es decir, Memoria USB, disco externo, CD,
DVD,...

Asi no perderemos la informacién en caso de fallo grave en nuestro equipo. Podremos crear todas las copias que
deseemos ejecutando este comando. Se recomienda poner la fecha del dia como nombre de la copia.



Restaurar copia de seguridad

En caso de pérdida de datos, formateo de su PC, etc la opcién "Restaurar copia de seguridad" le permite
establecer una copia que haya hecho anteriormente.
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Ayuda
Inicie | Sistema
O = o R

Soporte
Ayuda ey Acerca de... Comprar
Soporte técnico EagleMailer
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Ayuda

Este comando invoca a este fichero de ayuda.
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Acerca de

En esta pantalla puede comprobar la informacion acerca del software que esta usando.
También muestra los datos de registro si usted ha comprado ya la aplicacion.



Comprar ahora...

Se trata de un acceso directo a nuestra web para proceder a la compra de EagleMailer.

http://www.eaglemailer.com/
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